
 
 

Используйте пакет услуг Programat 

для закрепления Вашего успеха.  
Надежное партнерство, больше чем просто покупка. 
 
Мы стремимся быть надежными партнерами для своих клиентов даже после покупки. Поэтому мы предлагаем 

Вам различное обслуживание для Вашего оборудования: 
 
• До трех лет гарантии на Ваш Programat
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• Центр загрузки для получения информации об оборудовании на сайте www.ivoclarvivadent.com  
• Рекомендации и сведения об обслуживании, очистке и калибровке приведены в инструкции по 

эксплуатации, для поддержания безаварийной работы 
 
• Удаленная диагностика проводится с помощью программного обеспечения PrograBase, через USB накопитель 
информации или через приложение на вашем iPhone или iPad  
• Полная проверка ваших печей для обжига и прессования керамики, включая техническое и сервисное обслуживание во 
всех сервисных послепродажных точках Ivoclar Vivadent. 

 
Для чего Вашей печи необходимо сервисное обслуживание (полная проверка)? 
 

Каждая печь содержит изнашивающиеся детали, такие как уплотнители или нагревающийся муфель. В зависимости от 

частоты и типа использования печи, износ может привести к непредвиденной поломке. Если оборудование регулярно 

обслуживается, износ компонентов может быть распознан на ранней стадии, и поломка может быть предотвращена. 

 

Поэтому мы рекомендуем Вам обращаться за сервисным 

обслуживанием вашей печи в сервисный центр Ivoclar Vivadent 
регулярно (каждые два года или после 1500 часов обжига). 

 
 

Пакет услуг Ivoclar Vivadent включает: 
 

• Полная проверка Вашей печи Programat для 

обжига и прессования  

• Калибровка камеры для обжига 

• Обновление до последней версии программного обеспечения  
• Замена поврежденных, неисправных или 

изношенных деталей  

• Комплексная проверка всех функций 
1  в зависимости от 
модели 

 
 
 

 

 

 
 

Более подробную информацию Вы можете 

получить в Вашем сервисном центре Ivoclar 

Vivadent. Пожалуйста, узнайте в инструкции 

по эксплуатации адрес ближайшего 

сервисного центра. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

www.ivoclarvivadent.com 
Ivoclar Vivadent AО 
Бендерерштрассе 2 | 9494 Шаан | Лихтенштейн | Тел.: +423 / 235 35 35 | Факс: +423 / 235 33 60 
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